
国家卫生健康委办公厅关于印发职业健康

技术服务机构新冠肺炎疫情防控工作指引

的通知 

国卫办职健函﹝2020﹞132 号 

  

各省、自治区、直辖市及新疆生产建设兵团卫生健康委： 

  为贯彻落实《国务院应对新型冠状病毒感染肺炎疫情联

防联控机制关于切实加强疫情科学防控有序做好企业复工

复产工作的通知》精神，指导职业健康技术服务机构（包括

职业卫生技术服务机构、放射卫生技术服务机构、职业健康

检查机构、职业病诊断机构、化学品毒性鉴定机构）做好新

冠肺炎疫情防控工作，切实保障职业健康技术服务人员及其

服务对象身体健康和生命安全,国家卫生健康委组织制定了

《职业健康技术服务机构新冠肺炎疫情防控工作指引》。现

印发给你们，请参照执行。  

  

  

国家卫生健康委办公厅 

2020 年 2 月 14 日 

  

  （信息公开形式：主动公开） 

  



职业健康技术服务机构 

新冠肺炎疫情防控工作指引 

  

  一、总体要求 

  1.认真贯彻执行党中央、国务院和地方各级党委政府关

于新冠肺炎疫情防控的各项工作要求。 

  2.建立本单位新冠肺炎疫情防控工作机制，结合职业健

康技术服务工作实际，明确和落实防控责任、任务、措施，

制定工作方案。 

  3.做好工作场所及相关场所（包括但不限于办公室、实

验室、诊室、检查室、会议室、食堂、电梯、楼道、卫生间

等）、专业车辆等设施设备的清洁和消毒工作。保持工作服、

工作帽、座椅套等纺织物清洁，定期洗涤、消毒处理。加强

餐（饮）具、卫生洁具的消毒。做好上述清洁消毒记录。 

  4.严格落实实验室等工作场所的出入管理措施，未经许

可不得进入。完善实验室通风设施设备，保持实验室、办公

室、档案室等工作场所和储藏室等区域空气流通、整洁卫生。

使用空调的，应当符合《新冠肺炎流行期间办公场所和公共

场所空调通风系统运行管理指南》的要求，确保通风安全。 

  5.加强员工健康管理，督促员工落实手卫生要求，尽量

减少手接触公共物品和部位，养成勤洗手的习惯。开展体温

监测，严格落实“早发现、早报告、早隔离、早诊断、早治



疗”的要求。对外出开展技术服务的员工的健康状况进行密

切监测，出现发热、咳嗽等症状，及时按规定处理。 

  6.建立疫情防控时期技术服务台账，提前掌握并如实记

录技术服务对象（用人单位、劳动者）基本情况、工作时间、

工作地点（外出工作的还需记录工作路径）、员工等信息。

根据疫情防控形势，合理安排职业健康技术服务工作。 

  7.尽可能避免或减少会议、培训等人员聚集活动，减少

不必要的外出。如有人员聚集活动，应当提供并要求佩戴防

护口罩等防护用品，做好个人防护。员工在上下班途中、工

作场所及其他人员密集场所应当按要求正确佩戴口罩等防

护用品。口罩的选择和使用应当符合《不同人群预防新型冠

状病毒感染口罩选择与使用技术指引》的要求。 

  8．利用网站、微信公众号、宣传栏、宣传单等载体，

向本单位员工和技术服务对象开展新冠肺炎防控知识宣传

教育，提高员工和技术服务对象的自我防护意识和防护能力。 

  9.积极开展心理疏导工作，化解员工在疫情严峻形势下

工作的焦虑情绪。 

  二、具体工作指引 

  （一）职业卫生技术服务机构。 

  1.加强对仪器设备、实验器具、采样设备、采样车辆等

的消毒和清洁卫生。 

  2.现场调查、采样及检测时，必须做好员工个人防护工



作，全程正确佩戴能同时防护相应职业病危害因素和新型冠

状病毒的防护用品（全/半面罩、口罩，防护眼镜、手套等）

并相互检查确认,同时要求用人单位员工正确佩戴相应的防

护用品。使用过的防护用品应当按相关要求弃置。工作完成

后，清点采样、检测仪器或设备数量，消毒后采用保鲜膜或

塑料薄膜打包。 

  3.样品进入实验室前，应当在不影响检测数据准确性的

前提下对其外包装进行消毒处理。 

  4.进行样品分析（尤其是生物样品）时，实验人员应当

做好个人防护，并妥善处理废弃样品。 

  5.对发生新冠肺炎病例及疑似病例的用人单位，做好沟

通协调，根据疫情防控形势，合理安排职业卫生技术服务工

作。 

  （二）放射卫生技术服务机构。 

  1.加强个人剂量计的防护管理。要求医务人员及其他放

射工作人员注意个人剂量计的清洁，将其佩戴在防护衣里面，

使用结束后进行表面擦拭或喷洒消毒，不可加热；佩戴周期

结束后，应当及时将剂量计交还检测机构，减少不必要的人

员接触。检测机构收取剂量计后，应当对剂量计表面进行消

毒后，方可移送实验室进行测读分析。 

  2.外出检测或采样时，应当使用保鲜膜或塑料薄膜将仪

器包裹起来（其中α、β表面污染测量仪不宜包裹太厚，以



免影响检测结果），配备医用隔离布及个人防护用品（包括

口罩、皮肤消毒液、隔离衣、鞋套、发帽、医用手套、护目

镜及 75%乙醇喷雾剂或含醇的一次性消毒湿巾等）。采样或

检测工作人员需经过感染控制培训，掌握个人防护和消毒技

能。到达现场后，应当正确佩戴口罩、发帽、鞋套及手套等

防护用品，并相互检查确认。 

  3.对收治新冠肺炎病例及疑似病例的医疗机构（如定点

救治医院）或医疗机构敏感科室（发热门诊、ICU），应当

及时提供放射卫生技术服务，提前做好必要的沟通协调。如

确需要开展的，应当重点加强个人防护，根据放射诊疗设备

所在区域的防护级别，穿戴符合要求的个人防护用品，严格

执行手卫生要求，尽量避免在敏感区域长时间逗留。 

  4.员工进入医疗机构开展技术服务活动时，应当与陪同

人员做好沟通，规划好路线，尽量避免进入敏感区域，遵守

相关防疫要求。到达工作地点，由医疗机构进行消毒或自行

消毒后，方可开展作业。当必须进入敏感区域作业时，应当

根据医疗机构划定的清洁污染分区和管理要求，尽量由一人

进入污染区负责摆放设备、进行检测或采样，记录人员尽量

在清洁区书写原始记录。 

  5.工作仪器摆放应当尽量避免接触被检设备外表面，可

使用医用隔离布等进行防护。开展防护检测时，尽量不进入

高危病区，如确有必要，人员及仪器应做好防护。 



  6.工作完成后，清点设备数量，在检测现场逐一使用 75%

乙醇或含醇的一次性消毒湿巾对设备和坚固工具箱外表面

进行消毒后方可装箱带出。使用过的个人防护用品应当按相

关要求在现场弃置。在非清洁区使用的仪器设备使用记录及

检测的原始记录应当在现场用塑料薄膜严密包裹，必要时，

回到实验室后进行消毒。 

  7.员工开展现场采样检测时，应当严格遵守医疗机构放

射卫生防护管理要求，避免受到意外照射。 

  （三）职业健康检查机构。 

  1.严格执行《医疗机构内新型冠状病毒感染预防与控制

技术指南》和《国家卫生健康委办公厅关于加强重点地区重

点医院发热门诊管理及医疗机构内感染防控工作的通知》

（国卫办医函〔2020〕102 号）的各项要求。 

  2.做好与用人单位的沟通，根据新冠肺炎防控形势，合

理安排职业健康检查工作。 

  3.建议用人单位对发热员工或按照疫情防控要求需要

隔离、治疗、医学观察的员工暂时不安排职业健康检查。 

  4.要求参加职业健康检查的劳动者全程正确佩戴口罩

（因照相、医学检查等需要脱去口罩的除外）。 

  5.开展外出职业健康检查的，要做好车辆、仪器、设备

的消毒和清洁卫生工作。 

  （四）职业病诊断机构。 



  1.严格执行《医疗机构内新型冠状病毒感染预防与控制

技术指南》和《国家卫生健康委办公厅关于加强重点地区重

点医院发热门诊管理及医疗机构内感染防控工作的通知》

（国卫办医函〔2020〕102 号）的各项要求。 

  2.做好与用人单位的沟通，根据新冠肺炎防控形势，合

理安排职业病诊断工作。 

  3.要求参加职业病诊断的劳动者全程正确佩戴口罩（因

照相、医学检查等需要脱去口罩的除外）。 

  4.因职业病诊断工作需要、外出开展现场调查的员工，

要全程佩戴能同时防护相应职业病危害因素和新型冠状病

毒的防护用品（全/半面罩、口罩、防护眼镜、手套等），

并做好有关车辆、仪器、设备的消毒和清洁卫生工作。 

  （五）化学品毒性鉴定机构。 

  1.严格执行《化学品毒性鉴定技术规范》规定的各项要

求。 

  2.在与客户签订技术服务合同时，尽量通过电话、电子

邮件、微信等交流方式，减少与客户面对面接触。 

  3.送检样品和毒性鉴定报告推荐使用邮寄方式送达。 

  4.在不影响检测结果的前提下，对送检样品外包装进行

消毒。 

 


